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Angebot und Vertragsschluss

Die Vertragssprache ist Deutsch. Die Darstellung der Produkte auf unserer Seite stellt
kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.

Sie kdnnen die gewilinschten Produkte per Email bestellen indem Sie uns das gewlnschte
Produkt und die Stiuckzahl mitteilen. Vor dem Absenden kdnnen Sie Ihre Bestellung
nochmals kontrollieren und ggf. &ndern.

Durch das Absenden der Email geben Sie eine verbindliche Bestellung der angegebenen
Waren ab. Die Bestéatigung des Eingangs der Bestellung erfolgt zusammen mit der
Annahme (Auftragsbestatigung) per Email. Mit dieser Email ist der Kaufvertrag zustande
gekommen.

Vertragstextspeicherung

Ilhre Bestellemail wird bei uns gespeichert. Sie kbnnen die allgemeinen
Vertragsbedingungen (AGB) jederzeit auf "www.delicana.com" einsehen und auf lhrem
Rechner speichern.

Zahlung

Die zur Verfugung stehenden Zahlungsweisen kénne auf der Internetseite eingesehen
werden.

Lieferung

Die Lieferung erfolgt durch Sendung der Ware an die vom Kunden mitgeteilte Adresse.
Die voraussichtliche Lieferzeit entnehmen Sie bitte den Versandinformationen. Die
Lieferung erfolgt gegen die auf der Internetseite angegebenen Verpackungs- und
Versandkosten.

Riucksendekosten

Macht der Verbraucher von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, so hat er die Kosten fiur die
Riucksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn bei einem héheren Preis der Sache der Verbraucher die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht erbracht hat.

Gewahrleistung

Die Gewabhrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei Beschwerden und
Reklamationen oder bei Fragen und Problemen kénnen Sie sich Mo - Fr von 10 - 16 Uhr
telefonisch an uns wenden: 0821 7809190. Sie erreichen uns aber auch rund um die Uhr
per E-Mail: info @ delicana.com
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